PP-271-3/18

Zapytanie ofertowe

Zgodnie z art.4 pkt.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych zwracamy si¢ z
zapytaniem ofertowym o podanie ceny destaw/ustug/robétbudewlanyeh™

1. Nazwa i adres Zamawiajacego:

Gmina Miasto Zakopane
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Jagiellonska 7, 34-500 Zakopane

2. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawca:

Osoba uprawniong do porozumiewania si¢ z Wykonawcg jest:
Pani Barbara Hadowska

Tel. 18 20 147 33, e-mail: mops@zakopane.eu

3. Opis przedmiotu zamowienia:

Swiadczenie ustug psychologicznych realizowanych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej - Punkt
Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.
Ustugi psychologiczne obejmuja nastepujace czesci sktadowe:

1. prowadzenie porad dla mieszkancow miasta Zakopane, w tym:

a)

b)
c)

d)

porady indywidualne, ktéore majg na celu zdiagnozowanie probleméw klienta, udzielenie
wsparcia i kompleksowej pomocy psychologicznej, w szczegélnosci dla o0séb
doswiadczajacych, stosujacych przemoc oraz $§wiadkow przemocy (m.in. doradztwo w
zakresie interwencji kryzysowej, dzialania interwencyjne wobec osoby stosujacej przemoc
domowg, pomoc w zakresie dobrej i efektywnej komunikacji, motywowanie klientdéw do
udzialu w dziataniach grupowych organizowanych przez Punkt, przekonywanie sprawcow
przemocy do udzialu w dzialaniach korekcyjno-edukacyjnych, rozpoznawanie problemow
wspotistniejgcych z przemocg oraz pomoc w zakresie wszelkich zgloszonych przez klientow
probleméw, zwigzanych miedzy innymi z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie, agresjg i
konfliktem, a takze tworzenie razem z klientami do§wiadczajgcymi przemocy indywidualnego
planu pomocy 1 osobistego planu bezpieczenstwa). Psycholog zobowiagzany jest do
zachowania zasady poufno$ci informacji i danych uzyskanych przy realizacji zadania.

porady rodzinne (sesje rodzinne, nauka rozwigzywania wspolnie konfliktow);

porady w miejscach zamieszkania klientow (w sytuacji trudnosci z opuszczeniem mieszkania
w tym choroby klienta z wytgczeniem oséb starszych),

porady grupowe/warsztaty (w przypadku zebrania odpowiedniej iloSci osob) zgodnie z
ponizszymi zakresami tematycznymi:

porady grupowe/warsztaty dotyczace motywacji do przezwycigzania  trudnosci,
identyfikowania probleméw W rodzinie (nazywanie ich), nabywanie umiejetnosci
poszukiwania prawidtowych rozwigzan korygowanie popelianych dotychczas btedow i
zachowan destrukcyjnych. Dodatkowg zaleta warsztatow bedzie udzielanie informacji
zwrotnych w zakresie wspierania rodziny;

porady grupowe/warsztaty tematyczne dla okre$lonych grup docelowych np. grupy dla oséb z
bezradnoscig opiekunczo — wychowawcza, dla 0s6b uzaleznionych;

porady grupowe/warsztaty dla oséb samotnie wychowujgcych dzieci, o tematyce obejmujacej
min. watpliwos$ci. jak pogodzi¢ zycie samotnego rodzica z zyciem osobistym i zawodowym,
jak organizowaé czas wolny swoj i dzieci, jak zadba¢ o dom i o siebie, jak radzi¢ sobie ze
stereotypami, aktywizacja samotnych rodzicow, skuteczna komunikacja, rozwigzywanie
probleméw samotnych rodzicow, ksztattowanie relacji dziecko — rodzic, naduzycia
emocjonalne ze strony rodzicow;

porady grupowe/warsztaty dla zainteresowanych dot. form spedzania czasu wolnego,
zapoznanie si¢ z alternatywnymi formami spedzania czasu wolnego oraz nabycie umiejetnosci
doboru réznych form do klientow



Porady grupowe/warsztaty odbywac¢ si¢ beda w wymiarze 2 godzin zegarowych raz na 2 tygodnie dla
kazdej zebranej grupy, nie mniej niz 5 spotkan lub wiecej w okresie trwania umowy, w zaleznosci od
potrzeb uczestnikow grupy.

W przypadku gdy porady grupowe nie zostang zrealizowane ze wzgledu na mate zainteresowanie lub brak
odpowiedniej ilosci 0sob do danego zagadnienia, wymiar godzin przeznaczonych na porady grupowe
bedzie wykorzystywany w ramach porad indywidulanych, rodzinnych, badz dla specjalistow.

e) udzielanie wsparcia specjalistom z terenu miasta Zakopane (np. pracownikom MOPS,
pedagogom, kuratorom, policjantom, pracownikom shizby zdrowia) w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a w szczegélnosci pomocy doradczej w
opracowywaniu i realizacji planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpowania
przemocy w rodzinie oraz w zakresie podejmowania prawidlowej interwencji.

3. Dodatkowo Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) Zorganizowa¢ dyzur w godzinach pracy Punktu Konsultacyjnego dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
tj. miedzy godz. 11.30 a 15.30, w wymiarze do 6 godzin zegarowych tygodniowo (W tym
okreslenie statego dyzuru bez wzgledu na liczbe zgloszen w wymiarze 3 godzin zegarowych
tygodniowo oraz 3 godziny zegarowe w zalezno$ci od zapisow na okreslone dziatania).
Wykonawca dodatkowe godziny bedzie realizowal w godzinach pracy Punktu Konsultacyjnego
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie. Wyptata wynagrodzenia za te godziny bedzie dokonywana
wylacznie za zrealizowane godziny.

2) Systematycznego dokumentowania pracy na wzorach dokumentoéw (np. kartg pracy psychologa,
ewidencja udzielonych konsultacji psychologicznych, kartami zgloszen) — prowadzonych
oddzielnie dla kazdego klienta, a w przypadku porad grupowych listami obecnosci uczestnikow.

3) Wspdlpracowania z pracownikiem wyznaczonym przez Zamawiajacego w zakresie realizowanego
przez siebie zadania oraz wypetniania polecen Zleceniodawcy w zwigzku z realizowang umowg w
kwestiach formalnych i organizacyjnych.

4. Wymiar ushugi psychologicznej w zakresie porad nie przekroczy tacznie 6 godzin zegarowych
tygodniowo przez 41 tygodni co daje 244 godziny zegarowe tgcznie w calym okresie obowigzywania

umowy.

4 Przewidywany termin realizacji zaméwienia: od 12.03.2018 r. do 20.12.2018 r.
5. Warunki platno$ci: ptatnos$¢ po wykonaniu zlecenia do 14 dni od daty otrzymania faktury lub rachunku
miesigcznie.

6. Inne istotne warunki zamowienia:

6.1 Wybor najkorzystniejszej oferty na podstawie: ceny za 1 godzing — 100%

6.2 Wykonawca powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze kierunkowe — psychologiczne.
6.3 Wykonawca powinien posiada¢ udokumentowany:

- potwierdzony dokumentami staz pracy w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie na stanowisku
psychologa w wymiarze minimum 3 lat tgcznie*

- potwierdzony dokumentami udziat w szkoleniach, warsztatach lub kursach nt. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

* UWAGA: stai pracy bedzie obliczany na podstawie dostarczonych przez Wykonawce dokumentow
poprzez zsumowanie okresow swiadczenia ustugi na stanowisku psychologa w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie przy uwzglednieniu jedynie swiadczenia konsultacji indywidualnych.

W sytuacji, gdy w imieniu Wykonawcy ustuge bedzie §wiadczyt jego pracownik Iub osoba wspdtpracujaca
z Wykonawca wymagane jest, by osoba ta miala wyzej wymienione kwalifikacje oraz do$wiadczenie i
realizowata cato§¢ zamowienia. Nie dopuszcza si¢ zmiany specjalisty w trakcie realizacji umowy.
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Termin zwiazania oferta: Ustala si¢, ze Wykonawca sktadajacy oferte pozostaje nig zwiazany przez 14

dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

8. Sposob przygotowania oraz miejsce i termin skladania oferty:

8.1 Oferte nalezy zlozy¢ w formie pisemnej (osobiscie, listownie) na adres: Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej, ul. Jagiellonska 7, 34-500 Zakopane

Na kopercie nalezy umiesci¢c nazwe i adres Wykonawcy, a takze adnotacje: ,,Oferta na zadanie:
Swiadczenie ustugi psychologicznej w Punkcie Konsultacyjnym dla Ofiar Przemocy”;

8.2 Oferta winna by¢ wyrazona cyfrowo i stownie, a takze obejmowac cato§¢ zamowienia.

8.3 Oferte na zalagczonym druku nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 05.03.2018 r. do godz. 9.00
Dopuszcza si¢ mozliwosé zlozenia oferty na innym druku niz wyslany do Wykonawcy pod
warunkiem, Ze zawiera ona elementy skladowe zawarte w druku oferty.

8.4 Oferty otrzymane po terminie ich sktadania, zostang zwrocone Wykonawcom bez otwierania.

9. Do oferty nalezy zalaczy¢:

a) zaparafowany wzor umowy (akceptacja zapisow) — prosze wybraé prawidlowy wzor (dla osoby
fizycznej lub firmy),

b) kserokopie aktualnego wpisu do wlasciwego rejestru, uprawniajacego Wykonawce do wystepowania w
obrocie prawnym (potwierdzonym za zgodnos¢ z oryginatem),

¢) inne dokumenty (np. opisy funkcjonalne i techniczne oferowanego przedmiotu zamoéwienia; certyfikaty
itp. — o ile byly wymagane przez Zamawiajacego)., tj. w szczegolnosci dokumenty potwierdzajace:

- wyksztatcenie Wykonawcy lub osoby, ktéra bgdzie realizowaé ustuge

- wymagany w zapytaniu ofertowym staz pracy (np. $wiadectwa pracy, umowy, zaswiadczenia, ew.
referencje)

UWAGA, CV nie stanowi dokumentu potwierdzajacego spetnienie powyzszych wymogéw.

10. Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zaméwienia w terminie do 7 dni od dnia powiadomienia o
dokonaniu wyboru oferty. Podpisanie umowy nastapi w siedzibie Zamawiajacego.

*niewtasciwe skresli¢

(podpis pracownika ds. zamdwien publicznych)

Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
mgr Zofia Kulach - Maslany

(pieczeé i podpis Dyrektora)



